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ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Алёнушка»  

сл. Большая Мартыновка 

 
на 2022год 

 

 
№ Недостатки, Наименование мероприятия Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации мероприятия 

п/п выявленные по устранению недостатков, реализации исполнитель Реализованные меры Фактический 
срок 

 В ходе независимой выявленных в ходе мероприятия (с указанием по устранению реализации 
 оценки качества независимой оценки  фамилии, имени, выявленных  

 условий оказания качества условий оказания  отчества и недостатков  

 услуг организацией услуг организацией  должности)   

I. Открытость и доступность информации об организации 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

--Наличие и 

функционирование 

раздела «Часто 

задаваемые вопросы» 

 

 

 

--Обеспечение 

технической 

 

-добавление нового раздела 

«Часто задаваемые вопросы» 

 

 

 

   

 

-размещение гиперссылки 

анкеты для опроса граждан на 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

     

Добавлен раздел «Часто 

задаваемые вопросы»  

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/chasto

_zadavaemye_voprosy/0-98 

   

   

Размещена гиперссылка 

анкеты для опроса граждан 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

возможности выражения 

получателем услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса 

граждан или 

гиперссылки на нее) 

 

--Наличие ссылки на 

официальный сайт 

Министерства 

просвещения 

Российской Федерации в 

сети "Интернет" 

 

--Информация о 

структуре 

образовательной 

организации 

 

--Локальные 

нормативные акты 

образовательной 

организации по 

основным вопросам 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующие 

режим занятий 

обучающихся 

 

--Локальные 

нормативные акты 

образовательной  

сайте образовательной 

организации. 

 

 

 

 

 

 

  -размещение ссылки на 

официальный сайт 

Министерства просвещения 

Российской Федерации в сети 

"Интернет". 

   

 

-размещение информации о 

структуре образовательной 

организации (карта сайта) 

 

  

 -размещение на сайте 

локальных нормативных 

актах образовательной 

организации по основным 

вопросам организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующих режим 

занятий обучающихся 

 

   

 

--размещение на сайте 

локальных нормативных 

актов образовательной  

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

Январь – март 2022 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

на сайте образовательной 

организации. http://ds-

alenushka.3dn.ru/ 

 

 

 

 

 

    Размещена ссылка на 

официальный сайт 

Министерства просвещения  

РФ в сети 

"Интернет".http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/0-2 

 

 

 

 

 

   

Размещена информация о 

локальных нормативных 

актах образовательной 

организации по основным 

вопросам организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующих режим 

занятий обучающихся 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/obraz

ovanie/0-7 

  Размещен на сайте 

локальный нормативный 

акт образовательной  

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

организации по 

основным вопросам 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующие 

формы, периодичность и 

порядок текущего 

контроля успеваемости 

и промежуточной 

аттестации 

обучающихся 

 

 

--Локальные 

нормативные акты 

образовательной 

организации по 

основным вопросам 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующие 

порядок оформления 

возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и 

обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся 

организации по основным 

вопросам организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующие формы, 

периодичность и порядок 

текущего контроля 

успеваемости и 

промежуточной аттестации 

обучающихся 

 

 

 

 

-размещение на сайте 

локальных нормативных 

актов образовательной 

организации по основным 

вопросам организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующие порядок 

оформления возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и 

обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

организации по основным 

вопросам организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующий формы, 

периодичность и порядок 

текущего контроля 

успеваемости и 

промежуточной аттестации 

обучающихся 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/doku

menty/0-5 

 

  Размещена информация о 

локальных нормативных 

актах образовательной 

организации по основным 

вопросам организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, 

регламентирующих порядок 

оформления возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и 

обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихсяhttp://ds-

alenushka.3dn.ru/index/doku

menty/0-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

--Информация о 

методических и иных 

документах, 

разработанных 

образовательной 

организацией для 

обеспечения 

образовательного 

процесса, в виде 

электронного документа 

 

 

 

 

 

--Информация о 

численности 

обучающихся за счет 

бюджетных 

ассигнований 

федерального бюджета 

(в том числе с 

выделением 

численности 

обучающихся, 

являющихся 

иностранными 

гражданами) 

 

 

 

--Информация о 

численности 

 

 

 

-размещение на сайте 

информации о методических 

и иных документах, 

разработанных 

образовательной 

организацией для 

обеспечения 

образовательного процесса, в 

виде электронного документа 

 

 

 

 

 

 

-размещение на сайте 

информации о численности 

обучающихся за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета (в том 

числе с выделением 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами) 

 

 

 

 

   

 

 

-размещение на сайте 

информации о численности 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

   

 

Размещена на сайте 

информация о 

методических и иных 

документах, разработанных 

образовательной 

организацией, для 

обеспечения 

образовательного процесса 

в виде электронного 

документа 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/doku

menty/0-5 

 

 

  Размещена информация о  

численности обучающихся 

за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета (в том числе с 

выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами) 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/obraz

ovanie/0-7 

 

 

 

 

   

 Размещена информация о 

численности обучающихся 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

обучающихся за счет 

бюджетных 

ассигнований бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации (в том числе 

с выделением 

численности 

обучающихся, 

являющихся 

иностранными  

гражданами) 

 

--Информация о 

численности 

обучающихся за счет 

бюджетных 

ассигнований местных 

бюджетов (в том числе с 

выделением 

численности 

обучающихся, 

являющихся 

иностранными 

гражданами) 

 

--Информация о 

численности 

обучающихся по 

договорам об 

образовании, 

заключаемых при 

приеме на обучение за 

счет средств 

физического и (или) 

юридического лица (в 

том числе с выделением 

обучающихся за счет 

бюджетных ассигнований 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации (в том 

числе с выделением 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами) 

 

 

 

   

-размещение на сайте 

информации о численности 

обучающихся за счет 

бюджетных ассигнований 

местных бюджетов (в том 

числе с выделением 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами) 

 

 

 

   

-размещение на сайте 

информации о численности 

обучающихся по договорам 

об образовании, заключаемых 

при приеме на обучение за 

счет средств физического и 

(или) юридического лица (в 

том числе с выделением 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

за счет бюджетных 

ассигнований бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации (в том числе с 

выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами) 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/obraz

ovanie/0-7 

 

 

Размещена информация о  

численности обучающихся 

за счет бюджетных 

ассигнований местных 

бюджетов (в том числе с 

выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами) 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/obraz

ovanie/0-7 

 

 

  Размещена на сайте 

информация о численности 

обучающихся по договорам 

об образовании, 

заключаемых при приеме на 

обучение за счет средств 

физического и (или) 

юридического лица (в том 

числе с выделением 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

численности 

обучающихся, 

являющихся 

иностранными 

гражданами) 

 

--Информация о 

заместителях 

руководителя 

Фамилия, имя, отчество 

(при наличии) 

заместителя (ей)  

руководителя 

Наименование 

должности заместителя 

(ей) руководителя 

Контактные телефоны 

заместителя (ей) 

руководителя 

Адрес электронной 

почты заместителя (ей) 

руководителя 

 

--Информация об 

установлении размера 

платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за 

присмотр и уход за 

детьми, осваивающими 

образовательные 

программы 

дошкольного 

образования в 

организациях 

 

 

 

 

 

   

- размещение на сайте 

информации о заместителях 

руководителя 

Фамилия, имя, отчество (при 

наличии) заместителя(ей) 

руководителя 

Наименование должности 

заместителя (ей) 

руководителя 

Контактные телефоны 

заместителя (ей) 

руководителя 

Адрес электронной почты 

заместителя (ей) 

руководителя 

 

  

 -размещение на сайте  

информации об установлении 

размера платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за присмотр 

и уход за детьми, 

осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Делопроизводитель 

Хижнякова Т.В. 

гражданами) http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/obraz

ovanie/0-7 

 

 

 

  Размещена информация о 

заместителях руководителя. 

(заместителей нет) 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/pedag

ogicheskij_sostav/0-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Размещена информация об 

установлении размера 

платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) за 

присмотр и уход за детьми, 

осваивающими 

образовательные 

программы дошкольного 

образования в организациях 

http://ds-

alenushka.3dn.ru/index/doku

menty/0-5 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2022 

 

 

 



 

 

 

 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

2   _____      

III. Доступность услуг для инвалидов 

3 1.Оборудование 

входных групп 

пандусами или 

подъемными 

платформами 

 

2. Наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов 

 

3. Наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов 

 

4. Наличие сменных 

кресел-колясок 

 

5. Наличие специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации 

 

 

1. Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

1.Оборудование входных 

групп пандусами или 

подъемными платформами 

 

 

 

2. Оборудование стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

 

 

3. Обеспечить наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов 

 

4. Обеспечить наличие  

сменных кресел-колясок 

 

5. Обеспечить наличие  

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации 

 

 

 

 

1. Обеспечить дублирование 

для инвалидов по слуху и 

 По мере 

финансирования 

2022-2025 

 

 

 

По мере 

финансирования 

 

 

 

По мере 

финансирования 

 

 

 

По мере 

финансирования 

 

По мере 

финансирования 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимости 

Заведующий 

Ковалева Н.Н. 

 

 

 

 

Заведующий 

Ковалева Н.Н. 

 

 

 

Заведующий 

Ковалева Н.Н. 

 

 

 

Заведующий 

Ковалева Н.Н. 

 

Заведующий 

Ковалева Н.Н. 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Ковалева Н.Н. 

  



зрению звуковой и 

зрительной информации 

 

3. Возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчик

а) 

 

4. Помощь, оказываемая 

работниками 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) 

(возможность 

сопровождения 

работниками 

организации) 

 

5. Наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме 

или на дому 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

 

3.  Предоставление 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

 

 

4. Обеспечить помощь, 

оказываемую работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) 

(возможность сопровождения 

работниками организации) 

 

 

 

 

5. Наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или 

на дому 

 

 

 

При 

необходимости 

 

 

 

 

 

 

При 

необходимости 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

При 

необходимости 

 

 

 

 

Воспитатель 

Соболева Е.С. 

 

 

 

 

 

 

Воспитатель 

Соболева Е.С. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Воспитатель 

Соболева Е.С. 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
   ___      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
   ___      
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